Проект розвитку Львівщини

ОГОЛОШЕННЯ КОНКУРСУ

на створення 

Європейського Центру Ділової Інформації у Львові

1. Передумови

Даний конкурс оголошується Проектом розвитку Львівщини (надалі Проект) з метою поліпшення доступу до інформації та консультацій про світові ринки та ринки Европейського Союзу.

Мета конкурсу - відібрати організацію - засновника Європейського Центру ділової інформації (надалі ЄЦДІ) у Львові, що забезпечуватиме діяльність Центру упродовж 18 місяців з моменту його заснування.

ЄЦДІ виконуватиме функції зв’язкової ланки між європейськими установами і вітчизняними компаніями, що працюють на місцевому.  ЄЦДІ сприятиме у полегшенні доступу до європейських бізнес- та інформаційних можливостей. 

Працівники ЄЦДІ – фахівці з розвитку малого та середнього бізнесу, на основі європейського досвіду працюватимуть над досягненням кількох основних цілей:

· інформування, консультування та сприяння малим та середнім підприємствам  України та країн ЄС щодо розвитку можливостей співпраці роботі на спільних ринках.

·   скерування зацікавлених представників малого і середнього підприємництва України і ЄС  до  інших спеціалізованих мереж та організацій, для надання вузькоспеціалізованих консультацій в Україні і в країнах ЄС.

До участі у конкурсі запрошуються будь-які організації, що задовольняють критерії, викладені у пункті 4.  

2. Планова діяльність Європейського центру ділової інформації у Львові

· Європейський центр ділової інформації буде створено на основі обраної організації, що є у приватній, державній чи змішаній формі власності та спеціалізується на наданні інформаційних послуг, сприянні та консультуванні промислових підприємств, торгових палат, підприємств народного промислу, професійним організаціям, агенціям розвитку, спілкам промисловців та фінансовим закладам.

· Європейський центр ділової інформації формуватиме партнерські відносини з іншими місцевими, регіональними та європейськими організаціями, які надають інформаційні та консультативні послуги малим та середнім підприємствам, зокрема з мережею  EuroInfo Network.

· Європейський центр ділової інформації також повинен сприяти ініціативам, скерованим на підтримку підприємств та співпрацювати з іншими організаціями, що надають підтримку підприємствам малого і середнього бізнесу. 

· ЄЦДІ повинен бути незалежним підрозділом організації-засновника, працівники котрого працюватимуть виключно над реалізацією його завдань.  До складу персоналу центру входитимуть: 

-директор та 

-спеціалісти з інформації (2-3 особи з розділеними функціональними обов’язками)

У ході реалізації своїх завдань, ЄЦДІ повинен дотримуватись наступних принципів діяльності:

· Розповсюджувати інформацію всім малим та середнім підприємствам не залежно від галузі економіки, у якій вони працюють.

· Активно співпрацювати у мережі ЄвроІнфоЦентрів (EuroInfo Centre network).  Дана мережа є важливою ініціативою, яка реалізується у Європейській Спільноті.   Через мережу, що складається з приблизно 300 ЄвроІнфорЦентрів та через 14 кореспондентських центрів, малі та середні підприємства отримують доступ до інформації та поради по всіх аспектах програм та політик Євросоюзу.
· Дотримуватися неприбуткового характеру діяльності ЄЦДІ.

Європейський центр ділової інформації повинен провадити наступну діяльність:

· Забезпечувати місцеві підприємства інформаційною та консультативною підтримкою та надавати сприяння у питаннях програм, ініціатив та законодавства ЄС;

· Відповідати на всі запити підприємств на отримання інформації стосовно грантів, позик, програм, правил і т.д. Євросоюзу.

· Організовувати різноманітні заходи (семінари, наради, відвідання компаній і т.д.) з метою інформування підприємств регіону;

· Встановити та підтримувати постійні контакти зі всіма іншими державними чи приватними організаціями у регіоні, а також зі всіма іншими національними чи місцевими організаціями, що знаходяться в області, які надають послуги сприяння підприємництву;

· Забезпечувати зворотну реакцію на запити/питання щодо підприємництва у рамках інтерактивного проекту з формування політики. 

Упродовж першого року діяльності Європейського центру ділової інформації Проект реалізовуватиме наступні завдання:

· Вишкіл працівників та маркетинг послуг Центру;

· Визначення ключових послуг, які надаватиме Центр; 

· Визначення потреб працівників у підвищенні кваліфікації та забезпечення навчання працівників у питаннях діяльності Центру;

· Забезпечення подальшої підтримки та усунення проблемних моментів у діяльності Центру протягом першого року діяльності.

· Консультування та сприяння у запуску Центру;

· Надання  (протягом першого року діяльності) консультаційних послуг у наступних питаннях:

· Оцінювання попиту на послуги з надання європейської ділової інформації у Львівській області;

· Просунення таких послуг на ринок;

· Створення баз даних та накопичення відомостей про підприємницький сектор, політики та правила в ЄС, Україні та Львівській області;

· Керівництво та управління роботою Центру; 

· Забезпечення працівників Центру інформаційними ресурсами (друкованими, електронними);

· Розвиток впевненості та компетентності працівників у впровадженні діяльності

· Створення та поновлення стратегічного і поточного бізнес-планів Центру що повинен базуватись на досягненні цілей сталого розвитку, пріоритетах розвитку області, потребах клієнтів та кваліфікації працівників. 

· У відповідності з конкретними домовленостями.
 У відповідності з головною метою заснування Європейського центру ділової інформації у Львові, організація-переможець повинна забезпечити надання послуг після закінчення проекту.

3. Фінансування

Грант, що надається Проектом повинен використовуватись на наступні цілі:

· Придбання офісного обладнання, наприклад копіювальна техніка, комп’ютери та програмне забезпечення;

· Придбання інформаційних матеріалів та інших ресурсів;

· Заробітну плату працівників Центру упродовж одного року; 

· Витрат на офіс протягом одного року;

· Участь, проживання та  транспортні витрати працівників Центру на навчання;

· Розвиток та впровадження діяльності та проектів Центру.

Загальна сума гранту складає  40 000 фунтів стерлінгів

Заявникам потрібно вказати у своїх заявках фінансовий план діяльності Європейського центру ділової інформації на період листопад 2005 - квітень 2007.  Проектом буде обговорено з заявником-переможцем конкурсу кінцеву суму по кожній позиції у фінансовому плані та спосіб фінансування.

4. Критерії придатності, відбору та відповідності

4.1 Критерій придатності
4.1.1 Організація-заявник повинна задовольняти наступні критерії придатності:

· Заявка повинна бути заповнена повністю

· Заявка повинна бути подана до зазначеної дати останнього терміну подачі заявок

· Заявка повинна бути датована та підписана

· Організація - заявник повинна бути належним чином заснованою та зареєстрованою у відповідності з чинним законодавством

· Організація-заявник повинна нести пряму відповідальність за керівництво та діяльність Європейського центру ділової інформації.

4.1.2 Критерії недопущення до конкурсу.

Потенційні заявники не мають права брати участь у конкурсі та отримувати гранти якщо:

· Організація є банкрутом чи є на етапі ліквідації

· Організація є відповідачем у судовому процесі про визнання її банкрутом

· Організація має невиконані зобов’язання зі сплати соціальних платежів та податків.

4.1.3 Консорціуми

Заявники можуть брати участь у конкурсі індивідуально чи у консорціумі з партнерською організацією.

Партнери заявників повинні відповідати тим же критеріям придатності, що і заявники.  Заявник буде провідною організацією і, у випадку перемоги у конкурсі, контрагентом.

4.2 Критерії відбору

Фінансова спроможність заявника здійснити пропоновану операцію 

Заявники повинні довести, що мають стабільні та достатні джерела фінансування для забезпечення сталої роботи їхньої організації протягом реалізації проекту та для участі у його фінансуванні.

Заявники повинні включити разом з формою заявки на грант їхній річний звіт за останній фінансовий рік (чи їхній річний бюджет у випадку, якщо заявник - бюджетна організація).

Отже, організація-заявник повинна подати:

1. Річний звіт за останній фінансовий рік;

2. План фінансування перших трьох років діяльності Європейського центру ділової інформації.

Кваліфікаційна спроможність заявника здійснити пропоновану операцію 

Заявники повинні довести, що вони мають операційну (технічну та управлінську) спроможність здійснити операцію та повинні продемонструвати їхню здатність керувати діяльністю масштабу, відповідного даному проекту, на який подається запит та грант.  Зокрема, група працівників, які нестимуть відповідальність за реалізацію діяльності проекту повинні мати адекватні професійні кваліфікації та досвід.  Заявникам потрібно додати резюме та рекомендації працівників, які будуть відповідальними за діяльність Європейського центру ділової інформації. 

Організація-заявник повинна подати інформацію, яка б підтверджувала, що вона задовольняє наступні критерії:

1. Щонайменше два роки досвіду організації-заявника у наданні інформаційних та консультативних послуг підприємствам; 

2. Наявність досвіду надання інформації про ЄС діловим організаціям буде додатковою перевагою;

3. Опис структури та основної діяльності організації-заявника та питома вага інформаційно-консультативних послуг для підприємств у діяльності організації-заявника;   

4. Наявність приміщень для Європейського центру ділової інформації, наскільки доступними є приміщення ЄЦДІ для малих та середніх підприємств, доступність   приміщення ЄЦДІ для малих та середніх підприємств;

5. Наявність відповідного комп’ютерного обладнання, програмного забезпечення та засобів зв’язку;

6. Подання плану діяльності для розвитку Європейського центру ділової інформації; 

7. Подання  плану реклами для відповідного інформаційного забезпечення діяльності  ЄЦДІ;

8. Подання резюме працівників, яких пропонується залучити до діяльності ЄЦДІ;  Щонайменше повинно бути подано резюме директора Європейського центру ділової інформації на умовах основного місця праці і повної зайнятості.  Представлення інших працівників буде додатковою перевагою;

9. Докази співпраці з іншими організаціями з ділових кіл та існуючими національними та регіональними мережами економічної інформації.

4.3 Критерії відповідності

Для того, щоб оцінити пропозиції, які задовольнять вищевказані критерії, комітет розглядатиме наступне;

1. релевантність (доречність) заявки: наскільки пропозиції є релевантними в контексті даного конкурсу, зокрема що стосується надання інформаційних послуг та сприяння малим та середнім підприємствам з метою сприяння їхньому розвитку та процесу європейської інтеграції;

2. видимість: політика, яку організація-заявник планує використовувати, щоб забезпечити видимість Європейського центру ділової інформації для малих та середніх підприємств та інших організацій підтримки підприємництва, видимість та додаткові переваги, які внесе діяльність Європейського центру ділової інформації у інші послуги та діяльність інших відділень організації-заявника;

3. якість: якість пропозицій в контексті місії Європейського центру ділової інформації, ясність плану діяльності та реклами, спроможності та досвід організації-заявника щодо співпраці з членами мережі Європейських центрів ділової інформації та іншими організаціями підтримки підприємництва, придатність та компетентність пропонованих працівників ЄЦДІ для виконання їхньої місії (мовні навички, діловий досвід, вміння працювати на комп’ютері і т.д.), стратегії поширення загальної та практичної інформації, адаптованої до потреб малих та середніх підприємств; 

4. вплив: частка малих та середніх підприємств регіону, які будуть охоплені діяльністю ЄЦДІ та які скористаються з послуг Центру, прогнозована додаткова користь та результати діяльності ЄЦДІ на користь місцевих малих та середніх підприємств; 

5. ефективність бюджету та  затрат: послідовність, точність та обґрунтованість бюджету, ясність фінансового плану на перший рік діяльності ЄЦДІ та опис діяльності, скерованої на забезпечення поступальності на наступні роки.

Питома вага критеріїв

· Доречність 



10 балів

· Видимість 



20 балів

· Якість 



30 балів

· Вплив 



20 балів

· Ефективність бюджету та затрат 
20 балів

Максимальний загальний бал 100 балів 

Якщо загальний бал становить нижче 70 балів чи якщо з будь-якого з перелічених вище критеріїв набрано менше 50% балів, пропозиція розглядатись далі не буде.  

5. Порядок подання заявок

5.1 Заявки повинні бути подані англійською та українською мовами

5.2 Отримання форм заявок

Форми заявки на конкурс ЄЦДІ і більш детальну інформацію Ви можете отримати на сторінці Проекту в Інтернеті за адресою: www.ldp.lviv.ua
Додаткові питання надсилати у письмовому виді поштою, по факсу чи електронною поштою за адресою:

Проект Розвитку Львівщини 

м.Львів, вул. Підвальна 3

тел/факс: 0322 2975 775

e-mail: dovganyk@strategy.lviv.ua

Всі питання та відповіді будуть опубліковані на сторінці Проекту в Інтернеті.

5.3 Подання заявки

Заявка повинна бути подана особисто чи надіслана рекомендованим листом з дотриманням порядку, вказаного у формі заявки на вищевказану адресу до 22 вересня 2005 року, 17.00.  

Заявка повинна бути вкладена у заклеєний конверт, позначений написом "Конкурс ПРЛ ЄЦДІ"

Увага! Заявки мають бути подані українською і англійською мовами!

5.4 Що повинно входити в заявку

Заявка повинна бути підготовлена на основі форми, отриманої у Проекті.

1. Форма заявки  - Додаток I

2. Форма фінансової спроможності – Додаток II

3. Резюме директора ЄЦДІ та спеціалістів з інформації - Додаток III - форма резюме (що стосується спеціалістів з інформації, можливо подати перелік функціональних обов’язків на дану посаду та зобов’язання, що у випадку перемоги у конкурсі заявник найме на роботу людину, яка матиме необхідну кваліфікацію). 

До заявки повинні входити наступні додатки:

1. Свідоцтво про реєстрацію організації;

2. Річний звіт за останній фінансовий рік;

5.5 Заявки повинні бути виконані з дотриманням наступним правил:

· Друковані (шрифт Times New Roman, розмір шрифту 12, одинарний інтервал між рядками); заявки, написані від руки розглядатись не будуть;

· Датовані, заповнені та підписані уповноваженим представником організації;

· Подані у трьох примірниках; оригінал повинен бути позначений.

6. Порядок оголошення результатів конкурсу

Розглядатимуться лише заявки, що задовольняють критерії придатності на можливість отримання гранту.

Заявники, які не задовольняють критерії придатності отримають повідомлення, у якому буде вказана причина, чому вони не задовольняють критерії.

Заявникам буде якнайшвидше повідомлено рішення Проекту щодо їхньої заявки.

Проект залишає за собою право ігнорувати будь-які заявки, які не задовольняють критерії відбору, зазначені у параграфі 4, а також право вимагати від заявників додаткову інформацію по відношенню до поданих пропозицій.

Проект повідомить заявників про результат розгляду їхньої заявки у термін до 30 днів від дати закриття конкурсу.

