Організаційний аудит ЛОДА

Чим не є організаційний аудит

· Організаційний аудит не є перевіркою роботи окремих службовців ЛОДА.

· Його метою не є зменшення штату ЛОДА.

Що таке організаційний аудит

· Організаційний аудит оцінює відповідність структури організації та її діяльності до її цілей.

· Дає можливість проведення “широкого” аудиту всієї діяльності ЛОДА або більш “зосередженого” аудиту тих її відділів і заходів, які переважно стосуються опрацювання і впровадження Стратегії розвитку.

· Ми рекомендуємо більш зосереджений підхід. Він вимагає менших затрат часу та праці, менше заважає роботі та ймовірно надасть ЛОДА більш практичні результати.

· Частина процесу приготування та впровадження Стратегії Розвитку Львівської Області 

· Аудит є частиною діагностичної фази

· Рекомендації та заходи  - частиною фази впровадження

Мета проведення аудиту

· Проаналізувати та оцінити теперішню структуру і діяльність ЛОДА відповідно до пріорітетів та операційних цілей нової Стратегії розвитку.

· Відповісти на питання: “Наскільки відповідною є існуюча структура та діяльність Обласної Адміністрації до опрацювання та впровадження Стратегії Розвитку Львівщини?”

· Відповісти на питання: “Наскільки відповідною є існуюча стукрура опрацювання та моніторингу/перегляду впровадження Стратегії розвитку?”

· Показати працівникам ЛОДА розходження між теперішньою роботою організації та тим, як вона повинна працювати з метою досягення своїх цілей.

Результати

· Надання ЛОДА практичних рекомендацій щодо покращення її організаційної структури та діяльності і застосування більш стратегічного, цільового підходу до управління ресурсами.

· Рекомендації щодо змін як внутрішньої структури та діяльності перевірених відділів, так і політики використання людських ресурсів (наприклад, їх підготовки).

· Проект Розвитку Львівщини при необхідності надасть допомогу у впроваджені рекомендацій

· Другорядним, але також важливим результатом аудиту повинно стати навчання команди місцевих аудиторів з Львівської області (внутрішніх, працівників ЛОДА, та зовнішніх), і як результат – збільшення спроможності ЛОДА в подальшому  самостійно проводити аудит.

Процес

· Опитування та особисті співбесіди зі всіма працівниками та менеджерами основних управлінь, пов’язаних з опрацюванням і впровадженням стратегії. Рекомендуємо провести не більше 200-250 співбесід.

· Співбесіди проводитимуться підготовленими місцевими фахівцями під контролем експертів ПРЛ (провідним експертом є Арташес Ґазарян).

· Перегляд відповідної документації: адміністративних процедур, нормативних актів, штатних розписів.

· Збереження строгої конфіденційності між ПРЛ, DFID та ЛОДА.

