Стратегія та план організаційних змін 
Львівської облдержадміністрації
Мета Стратегії
Мета поданих нижче рекомендацій – допомогти Львівській обласній державній адміністрації (ЛОДА) запровадити ті зміни у своїх організаційних та управлінських структурах, котрі є найважливішими для досягнення її стратегічних цілей. Приклад такого підходу тут не подається повторно, однак його опис можна знайти в попередньому документі.

Ключові результати Стратегії
Мета – запровадити зміни, які вдосконалять структуру та управління ЛОДА наступним чином:

· Діяльність працівників ЛОДА, яка стосується розробки та впровадження стратегії, буде однозначно орієнтована на ціль та результат. 
· Теперішню діяльність, котра орієнтована на процес і котра стосується найважливіших щоденних обов’язків ЛОДА як бюрократії державного органу, будуть і надалі провадити, однак вона в плані організації та управління буде відокремлена від стратегічної діяльності.
· Що ж стосується впровадження стратегії, то працівники працюватимуть над нею у горизонтальних мультидисциплінарних командах, а не в традиційних вертикальних структурах, поділених на окремі відділи.
· Oо стосується впровадження Cтратегії, то ієрархії управління буде скорочено та вирівняно. Нижче рівня заступника губернатора буде 2 рівні управління замість 4-5, як це є зараз.
· Мотивацію та якість виконання роботи працівниками ЛОДА буде поліпшено шляхом делегування управлінської відповідальності за досягнення результатів, а також за допомогою чіткішої системи відповідальності/підзвітності. 
· В загальному контексті низького рівня оплати праці – застосування систем премій та надбавок в ЛОДА буде безпосередньо пов'язуватись із досягненням результатів.
· Що стосується впровадження Стратегії, то підготовка та виконання бюджету буде базуватись на операційних цілях та програмах Стратегії. Обласна рада мусить погодитись кожного року виділяти усі наявні фінанси для здійснення нових внесків у досягнення стратегічних пріоритетів.
· Стратегія розвитку області буде політичними рамковим документом для усіх інших національних та регіональних програм, котрі реалізуються в регіоні. Пріоритети цих програм відображатимуть пріоритети загальної стратегії.
· На рівні вищого керівництва кінцеву відповідальність за впровадження Стратегії розвитку буде визначено чітко (з заступником губернатора з питань економічного блоку).

· Операційну та щоденну відповідальність за впровадження Стратегії буде чітко делеговано новому управлінню стратегічного розвитку, програмування та моніторингу і, через це нове управління – мультидисциплінарним операційним командам.  

· Очікувані результати роботи кожної операційної команди та рівень повноважень при прийнятті рішень, що буде делеговано командам, буде чітко окреслено в переглянутих посадових інструкціях тих працівників, які будуть залучені до такого роду роботи.
· Усі працівники нового управління та операційних команд ЛОДА пройдуть відповідне навчання з тих питань, котрі безпосередньо стосуються їхніх нових обов’язків. Програма навчання та підвищення кваліфікації забезпечить ті знання, розуміння та навики, котрі необхідні для підготовки операційних програм та управління процесом їхнього виконання.

· Програму буде інтегровано із щоденною роботою та обов’язками тих учасників процесу, котрі будуть реалізовувати проекти, які базуються на їхній роботі, як частину свого навчання і здійснюватимуть це під наглядом викладачів програми. Програма включатиме можливість організації навчальних візитів до інших регіонів України або Польщі і триватиме впродовж 12 місяців. 

· Щоб створити мотивацію для працівників ЛОДА, пов’язану з їхнім кар’єрним ростом, як і для того, щоб поліпшити перспективи життєздатності програми після завершення Проекту розвитку Львівщини (ПРЛ), а також щоб поширити її на інші регіони України, програму буде акредитовано як програму підвищення кваліфікації або перекваліфікації.
Поступовий підхід
До проведення організаційної зміни настійливо рекомендується обрати поступовий підхід, оскільки це дасть змогу тим працівникам, котрих вона торкнеться, бути належним чином підготовленими до неї, а також зменшить її підривний вплив на їхню щоденну роботу. В цей же час потрібно буде дати чітко зрозуміти усім працівникам ЛОДА – включаючи лінійних керівників існуючих галузевих управлінь та відділів – що найвище керівництво адміністрації підтримує такі зміни в структурі та управлінні.
Застосування поступового підходу передбачає, що все почнеться із кількох вибраних операційних цілей та програм стратегії, і перед тим, як приступити до решти програм, спочатку навчаться на досвіді перших.
Прийняття рішень
Невелика група в складі 4-5 осіб, до якої ввійдуть представники Львівської облдержадміністрації, Проекту розвитку Львівщини та Інституту державного управління, повинна підготувати рекомендації заступнику губернатора з питань економічного блоку, котрий відповідатиме за отримання згоди від керівництва ЛОДА. Після отримання згоди ця ж група відповідатиме за забезпечення впровадження.
Інформація
Щоб підвищити рівень розуміння та заручитись підтримкою щодо запропонованих змін, потрібно буде провести ряд інформаційних заходів та/або видати публікації для усіх працівників ЛОДА.   

Календарний план
Працівників управління стратегічного розвитку, програмування та моніторингу, а також працівників початкової групи 5-6 операційних команд, потрібно буде підібрати до кінця травня або середини червня. Навчання та підвищення кваліфікації повинно розпочатись в кінці червня. 
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	Робоча група готує рекомендації
Заступник губернатора подає рекомендації губернатору
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